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ツーリズム EXPOジャパン 2016 参加のため 

フランス観光開発機構クリスチャン・マンテイ総裁が訪日 
 

2015 年 11 月より、フランス観光開発機構（Atout France）は、日本旅行業協会（Japan 

Association of Travel Agents : JATA）と連携し、日本人旅行者によるフランスへの送客、とくに

パリ＝イルドフランス地方への送客回復に向けた取り組みを行ってまいりました。 

 

この取り組みの一環として、フランス観光開発機構総裁のクリスチャン・マンテイが訪日し、日本

最大の旅行博であるツーリズム EXPOジャパン 2016のフォーラムに参加するなどいたしました。 

 

東京で開催されるツーリズム Expo ジャパンは、日本人旅行者向けの商品を扱う旅行業者ならびに

一般向けの見本市。マンテイ総裁は 9 月 21～23 日の滞日中、当見本市への参加のほか、在日旅行

業関係者や JATAとの会談にも参加いたしました。 

 

ツーリズム EXPOジャパン 2016開会式とフォーラムへ参加 

9 月 22 日：マンテイ総裁は、国連世界観光機関（UNWTO）タレブ・リファイ事務局長、エティハド航

空ヴィジャイ・ブーヌーサミー副社長、世界旅行ツーリズム協議会（WTTC）デイビッド・スコースィ

ル CEOとともに、ツーリズム EXPOジャパン 2016の開会式ならびにグローバル環境フォーラムへ参加

いたしました。 

 

700 人の旅行業関係者が集まるフォーラムにてマンテイ総裁は、旅行業の危機管理におけるフランスの

経験事例を紹介。「昨年 11 月のテロ以降、外国人旅行者はパリで起きたことを SNS に書き込み続けレ

ポーターのような役割を果たしていた。フランス観光開発機構は SNS の掲示版にポジティブな内容が十

分に上がってきたと判断するまで、海外向けプロモーション施策を待つという選択をした」と述べまし

た。 

 

マンテイ総裁のこの発言を受け、タレブ・リファイ国連世界観光機関（UNWTO）事務局長は次のように

述べました。「100％安全な旅行先はない」。「もしビジネスをやめ、治安の問題ゆえに事件を被った場

所への旅行を取りやめるというなら、それはさらにその場所（被害者）を苦しめることになる。このよ

うな場合、我々はいつにも増して万人の利益を考え協力する必要がある」。 

 

在日フランス旅行業企業・団体への訪問 
マンテイ総裁の訪日には、フランスから 3 地方の観光局代表が随行しました。随行メンバーは、アルザ

ス地方観光局マリー＝レーヌ・フィッシャー第１副会長、サントル・ヴァル・ド・ロワール地方観光局

ピエール＝アラン・ロワロン会長、オクシタニア地方（ラングドック・ミディ・ピレネー地方）観光局

ジャック・ダウラスの広報部長。 

 

一行は見本市への参加のほか、9 月 21 日、在日のフランス系旅行団体および企業（エールフランス航空、

クラブメッド、レイルヨーロッパ、パリ空港公団、アコーホテル）を訪問したほか、マンテイ総裁はそ

の後、ティエリー・ダナ駐日フランス大使への表敬訪問を行いました。 
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一行は日本旅行業協会（JATA）主催の歓迎ディナーに招待され、この席には JATA 田川会長（株式会社

ジェイティービー代表取締役会長）、菊間 同副会長（株式会社ワールド航空サービス代表取締役社

長）、越智 同事務局長が同席されました。 

 

在日の旅行業関係者およびプレスへの周知活動 

９月 23日、フランス観光開発機構はプレス懇親会ならびに、約 100名の旅行業担当者に向けたプレゼン

テーションを実施し、その双方に、オクシタニア地方、アルザス地方、サントル・ヴァル・ド・ロワー

ル地方が参加し、それぞれの旅行素材と新着情報を周知いたしました。 

 

さらに同日、フランス観光開発機構とエールフランス航空日本支社は、複数の共同プロモーション事業

を強化するため今年 6月 30日に調印されたパートナーシップ協定において、さらに « テーマ性ある旅

行 »の PRに重点をおくことを確認する合意書に調印いたしました。 

 
 
   
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

フォーラムで発言するクリスチャン・マンテイ 

ツーリズム EXPO ジャパン会場 

旅行業界向け合同インタビューに応えるフランス代表団 

左からフレデリック・マゼンク（フランス観光開発機構在日代

表）、クリスチャン・マンテイ（同総裁）、マリー＝レーヌ・フィッ

シャー（アルザス地方観光局第１副会長）、ピエール＝アラ

ン・ロワロン（サントル・ヴァル・ド・ロワール会長）、ジャック・

ダウラス（ミディ・ピレネー地方観光局広報部長） 
 

フォーラムで発言するクリスチャン・マンテイ（フランス観光開

発機構総裁） 

パートナーシップ協定補足合意書を調印した【左から】クリスチャン・マンテイ（フラ

ンス観光開発機構総裁）、ステファン・ヴァノヴェルメール氏（エールフランス航空- 

KLMオランダ航空日本・韓国・ニューカレドニア支社長）、フレデリック・マゼンク（フ

ランス観光開発機構在日代表、ローラン・ジスカール・デスタン氏（エールフランス

航空所属 フランス観光開発機構アンバサダー） 
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